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COTE-D'OR | 1,

HOTELLERIE. Un nouvel établissement 3 étoiles (nouvelle classification) vient d’ouvrir & Dijon.

Offrir, avant tout, un service

Christophe Delbecque vient
de prendre la direction de
I'nétel Holiday Inn Express,
nouvellement ouvert a
Saint-Apollinaire.

vez-vous participé a
IPaménagement de
et hotel, concu par

le cabinet Sarkos et Seturec
architecture ?

« J'ai donné mon avis sur
'aménagement intérieur. ai
donné un coup d'eeil & l'exté-
rieur, mais sans plus. I était
trés bien congu. Mais cela fait
une petite quinzaine d’années
queje travaille dans le métier :
ona, en tant qu'exploitant, un
pointdevue... pratique ! »

Ils’agit, bien siir, d'un 3 étoi-
les?

« Onesten troisétoiles (nou-
velle classification hételire).
Les chambres font entre 19 et
20 m?. Il faut faire en sorte que
le client se sente bien, avec
une vraie qualité d'équipe-
ment, une vraie salle de bains.

adjoin 3
de |'lbis Gare de
Dijon, prend la

direc
etab

le ce nouvel
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Ce nouvel hotel
est installé pres de
du stade Gaston-
Gérard, du CHU,
de la piscine
olympique, etc.
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Dansles hétels de chaine, ona
tous des télés a écran plat, la
climatisation ou le WiFi. Mais
chez nousil est gratuit... Etle
petit-déjeuner est offert. »

Qu’est-ce qui vous diffé-
rencie de vos concurrents ?

« Leservice offert ! »

Vous étes nombreux ?

« Neufpersonnes travaillent
ici, dans cet hotel de 84 cham-
bres. Interviennent égale-
ment deux sociétés extérieu-
respourleménage et
I'entretien dulinge.Ilya 3
chambres PMR (mobilité ré-
duite), 6 chambres communi-
cantes pour les familles et 50
chambres familiales. »



